
Pleine exploitation de vos outils de gestion  
des contrôles qualité : EEQ

Votre laboratoire a absolument besoin d‘avoir confiance dans la validité des résultats analytiques qui sont rendus aux clients – 
c’est en ces termes que s’expriment d’ailleurs les évaluateurs techniques du COFRAC. Cela passe par une maîtrise des contrôles 
qualité du laboratoire, et surtout l’exploitation que l’on peut en faire grâce à l’utilisation pertinente et optimale d’un logiciel 
d’exploitation des données de contrôles qualité.

OBJECTIFS DE LA FORMATION 
A l’issue de la journée de formation, les stagiaires seront capables de:
	 q	 D’utiliser les fonctionnalités d’un logiciel d’exploitation des données de contrôles qualité,
	 q	 D’aller plus loin dans l’utilisation au quotidien : optimisation des règles de Westgard, 
		  objectifs analytiques, etc.
	 q	 Dégager des pistes de travail et d’amélioration, au travers de l’utilisation d’un logiciel 
		  d’exploitation des données de contrôles qualité (de type « Unity Real Time » de BIORAD) et/ou  
		  de l’utilisation des outils internes [IS-O2]

PUBLIC 
Responsables techniques, Techniciens.

NIVEAU REQUIS 
Obligatoire :	 Avoir suivi une formation à la maîtrise des contrôles qualité.
Facultatif :	 Être équipé avec un logiciel d’exploitation des données de contrôles qualité et avoir été formé à son utilisation.

MOYENS PEDAGOGIQUES 
Formation in situ axée « Terrain » 
Méthode pédagogique dites « Découverte », avec nombreux exercices pratiques. 
Remise d’un CD intégrant une documentation complète (contenant des exemples de supports d’enregistrements et de procédures)

PROGRAMME
Le programme de formation de cette journée sera élaboré en fonction des méthodes concernées, de votre niveau, de vos 
outils internes, et de vos attentes. Formation réalisée sur site par une spécialiste logiciel d’exploitation des données de contrôles 
qualité.

Durée Responsable pédagogique

1 journée (7h) minimum
Des journées complémentaires sont conseillées.
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Dossier  

d’accréditation!


